
Aan: 
EllaHaarWerk
Bleulandweg 10 
2803 HH  Gouda

..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….………………………………….

Woonplaats en datum van de brief

Betreft: klacht

Geachte mevrouw, mijnheer,

Op            -                 -       . (datum) heeft u mij een haarwerk geleverd.

Ik ben met (de behandeling / dit haarwerk) niet tevreden omdat:
..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….………………………………….

..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….………………………………….

..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….………………………………….

..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….………………………………….

..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….………………………………….

Ik verzoek u mijn klacht in overeenstemming met het klachtenprotocol te 
behandelen en zie uit naar uw uitnodiging voor een overleg om tot een oplossing te 
komen.

In afwachting van uw bericht teken ik, hoogachtend,

……………………………………………………………………….

Handtekening 

Naam : ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..

Telefoonnummer ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….………………………………….

Adres ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….

Mailadres ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………

Postcode en woonplaats: ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..….…………………………………. ..……

Klachtenbrief Haarwerk / Geleverde dienst versie april 2015


